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NUOVI SERVIZI A FAVORE DELL’UTENZA



NUOVE MODALITA’ DI ACCESSO 

NUOVI SERVIZI A FAVORE DELL’UTENZA

SERVIZI AL CITTADINO NEL SITO AZIENDALE
hƩps://www.aulss2.veneto.it/DOVE???





PERCHE’ USARE I NUOVI SERVIZI?

MA SOPRATTUTTO…



PRIMI RISULTATI DELL’AZIENDA

 L'esperienza sui prelievi dimostra che oltre il 50% dei ciƩadini prenota online 
autonomamente  



COSA POSSIAMO FARE INSIEME?

Diffondere e sensibilizzare all’uso di 
queste nuove modalità di accesso

Raccogliere e condividere insieme 
feedback che aiuƟno a migliorare il 
servizio a vantaggio dell’utente e 
quindi di tuƫ noi 



LAVORIAMO INSIEME PER I 
NOSTRI CITTADINI!

«Nel mezzo delle difficoltà nascono le 
opportunità»

 (Albert Einstein)


